Zatacznik do Uchwaty
Nr XXI1/184/2021

Rady Gminy Krzecin

z dnia 28 grudnia 2021 r.

REGULAMIN
DOSTARCZANIA WODY | ODPROWADZANIA SCIEKOW NA TERENIE GMINY KRZECIN

Rozdziat |
Przepisy Ogolne
§1.

1. Regulamin okresla prawa i obowigzki przedsiebiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego
oraz odbiorcow ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode przeznaczong do
spozycia przez ludzi za pomocg urzgdzen wodociggowych i zbiorowego odprowadzania
Sciekdw za pomocg urzadzen kanalizacyjnych na terenie Gminy Krzecin, a takze okresla
warunki poboru wody na cele przeciwpozarowe.

2. llekro¢ w regulaminie uzywa sie okreslenia , Ustawa”, nalezy przez to rozumie¢ ustawe
z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
Sciekéw (Dz. U. z 2020 ., poz. 2028).

3. Wszelkie pojecia uzyte w niniejszym regulaminie, w szczegdlnosci: przedsiebiorstwo

wodociggowo-kanalizacyjne, odbiorca ustug, zdefiniowane zostaty w Ustawie.

Rozdziat i
Minimalny poziom ustug swiadczonych przez przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania sciekéw
§2.
Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody
i odprowadzania $ciekdw ma obowigzek:
1. Dostarcza¢ wode do nieruchomosci odbiorcy ustug, zgodnie z zawarta umowg oraz
warunkami przytgczenia nieruchomosci o ci$nieniu nie mniejszym niz 0,05 MPa w miejscu

wigczenia do sieci.



2. Dostarcza¢ wode do nieruchomosci odbiorcy ustug, o jakosci przeznaczonej do spozycia
przez ludzi w ilosci zgodnie z zawartg umowa oraz warunkami przytaczenia
nieruchomosci w ilosci nie mniejszej niz 0,5 m3/dobe.

3. Odbierac¢ od odbiorcy ustug Scieki w sposéb ciggty, o stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie
obowigzujgcymi przepisami, zgodnie z zawartg umowag oraz wydanymi warunkami
technicznymi przytgczenia nieruchomosci w ilosci nie mniejszej niz 0,5 m3/dobe.

4. Zapewnié sprawnosé techniczng oraz prawidtowg eksploatacje urzadzen wodociggowych
i kanalizacyjnych, bedacych w jego posiadaniu.

5. Zapewni¢ budowe urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych, ustalonych
w wieloletnim planie rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i urzadzen
kanalizacyjnych.

6. Dokonywa¢ na swdj koszt niezbednych napraw urzadzen wodociggowych
i kanalizacyjnych.

7. Wydawaé warunki niezbedne do przytgczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub
kanalizacyjnej eksploatowanej przez przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne oraz
uzgadnia¢ przedtozong dokumentacje techniczna.

8. Prowadzi¢ regularng kontrole urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych posiadanych
przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne oraz informowaé o niej w sposdb

ZWYyCzajowo przyjety.

§3.

Przedsiebiorstwo ma prawo:

1. Do kontrolowania prawidtowosci roboét budowlano — instalacyjnych prowadzonych
w zwigzku z podtgczaniem do sieci, oraz ich zgodnosci z warunkami przytgczenia
nieruchomosci do sieci i dokumentacja techniczng.

2. Do wstepu na teren nieruchomosci lub do obiektu budowlanego, nalezgcych do osdb,
korzystajacych z ustug przedsiebiorstwa, w celu:

a) zainstalowania lub demontazu wodomierza gtéwnego,

b) przeprowadzenia kontroli urzadzenia pomiarowego, wodomierza dodatkowego
lub wodomierza gtéwnego, dokonania odczytu ich wskazan, badan i pomiaréw,

c) przeprowadzenia przeglagdéw i napraw urzadzen posiadanych przez

przedsiebiorstwo wodociggowo- kanalizacyjne,



d) sprawdzenia ilosci i jakosci Sciekdow wprowadzanych do sieci,

e) odciecia przytgcza wodociggowego lub przytacza kanalizacyjnego oraz zatozenia
plomb na zamknietych zaworach odcinajgcych dostarczanie wody do punktow
czerpalnych wody w budynku,

f) usuniecia awarii przytagcza wodociggowego lub kanalizacyjnego, stanowigcego
wtasnos¢ przedsiebiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego.

3. Do odciecia dostawy wody lub zamkniecia przytacza kanalizacyjnego, jezeli:

a) przytagcze wodociggowe lub przytagcze kanalizacyjne wykonano niezgodnie
Z przepisami prawa,

b) odbiorca ustug nie uiscit naleznosci za petne dwa okresy obrachunkowe,
nastepujace po dniu otrzymania upomnienia w sprawie uregulowania zalegtej
opftaty,

c) jako$¢ wprowadzanych sciekéw nie spetnia wymogow okreslonych w przepisach
prawa lub stwierdzono celowe uszkodzenie albo pominiecie urzadzenia
pomiarowego,

d) zostat stwierdzony nielegalny pobdr wody lub nielegalne odprowadzanie sciekdw,
to jest bez zawarcia umowy, jak réwniez przy celowo uszkodzonych albo
pominietych wodomierzach lub urzgdzeniach pomiarowych.

4. Do odmowy przyfgczenia do sieci, jesli przytacze zostato wykonane bez uzyskania zgody
dostawcy ustug badz zostato wykonane niezgodnie z wydanymi warunkami przyfaczenia
do sieci.

5. Do odmowy ponownego zawarcia umowy na dostawe wody lub odprowadzanie sciekdw,
jesli nie zostaty usuniete przeszkody bedgace przyczyng zaniechania swiadczenia ustug.

6. Do zajmowania pasa terenu na posesjach odbiorcéw ustug, o szerokosci niezbednej do
usuniecia awarii lub dokonania konserwacji urzadzen wodociggowych lub
kanalizacyjnych, pod warunkiem, ze na wtasny koszt przywrdci ten teren do stanu sprzed
awarii lub konserwacji, badz pokryje nalezycie udokumentowane koszty poniesione w

tym zakresie przez odbiorce ustug.

§4.

Odbiorca ustug ma obowigzek:



10.

Korzystac z instalacji wodociggowej w sposdb nieskutkujgcy wystepowaniem zaktécen
w funkcjonowaniu sieci wodociggowej, a w szczegdlnosci eliminowa¢ mozliwosci
wystgpienia skazenia wody w sieci wodociggowej na skutek cofniecia sie wody z instalacji
wodociggowej lub powrotu cieptej wody z instalacji centralnego ogrzewania.

Uzytkowa¢ instalacje kanalizacyjng w taki sposéb, aby wykluczy¢ mozliwosé
wystepowania zaktécen w funkcjonowaniu sieci kanalizacyjnej oraz nie wylewac
substancji o sktadzie i stezeniu przekraczajgcym normy okreslone w obowigzujgcych
przepisach.

Umozliwia¢ realizacje uprawnien przedsiebiorstwa, o ktérych mowa w § 3.

Na wifasny koszt konserwowaé i utrzymywaé w nalezytym stanie technicznym i
sanitarnym posiadang instalacje, przytacza oraz urzagdzenia wodociggowe i kanalizacyjne,
prawidtowo utrzymywac i zabezpiecza¢ przed ingerencjg oséb nieuprawnionych miejsce,
w ktérym zainstalowany jest wodomierz gtdwny (tgcznie ze studzienka) oraz zapewnic
tatwy dostep do tego urzadzenia.

Powierzaé¢ usuwanie awarii przytgczy bedacych w posiadaniu odbiorcy ustug osobom
posiadajgcym odpowiednie uprawnienia i kwalifikacje.

Zagospodarowac teren nad przytgczem wodociggowym i kanalizacyjnym w sposdb
umozliwiajacy szybkie i bezkolizyjne usuniecie awarii na tym odcinku, wykluczajace
powstawanie nieuzasadnionych szkdd gospodarczych.

Terminowo uiszcza¢ naleznosci za dostarczong wode i odprowadzone Scieki, zgodnie
z wystawianymi przez przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne fakturami VAT.
Zawiadomi¢ przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne o posiadanych wtasnych
ujeciach wody i w porozumieniu z przedsiebiorstwem zapewni¢ opomiarowanie wody
z nich pobieranej w celu umozliwienia prawidtowego obliczenia naleznosci z tytutu
odprowadzania sciekdw.

Wykorzystywaé swoje przytagcza kanalizacyjne tylko na uzytek wiasny i tylko do
odprowadzania przytagczem kanalizacyjnym tgczagcym nieruchomos$¢ z siecig kanalizacji
sanitarnej sciekdw bytowych.

Bezzwtocznie powiadamiac¢ przedsiebiorstwo wodociggowo- kanalizacyjne o kazdej
zmianie danych objetych umowa, a w szczegdlnosci o zmianie adresu do korespondencji
oraz o zbyciu nieruchomosci lub innym sposobie zaprzestania jej wtadaniem, wskazujac

nowego wtasciciela lub wiadajgcego.



11.

12.

13.

14.

Bezzwiocznie  powiadamia¢ przedsiebiorstwo wodociggowo -  kanalizacyjne
o stwierdzonych uszkodzeniach wodomierza gtéwnego lub urzgdzenia pomiarowego,
w tym o zerwaniu plomby.

Uzgadnia¢ z przedsiebiorstwem wszelkie zamierzenia przebudowy lub rozbudowy
wewnetrznej instalacji, jak rowniez inne zamierzenia, w wyniku ktérych moze nastgpic
zmiana przeznaczenia i ilosci wody oraz Sciekow.

Bezzwtocznie powiadamiaé przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne o kazdej
zmianie technicznej w instalacji wewnetrznej, ktéra moze mie¢ wptyw na dziatanie sieci.
Powstrzymywac sie od dokonywania jakichkolwiek czynnosci mogacych mieé¢ wptyw na
zmiane stanu technicznego urzadzen i przytaczy wodociggowych lub kanalizacyjnych
bedacych w posiadaniu przedsiebiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego, bez

uzgodnienia tego z tym przedsiebiorstwem.

§5.

Odbiorca ustug ma prawo:

1.
2.
3.

Odbierania wody o odpowiednim ci$nieniu i jakosci, z zastrzezeniem rozdziatu 8.
Nieprzerwanego odprowadzania sciekdw, z zastrzezeniem rozdziatu 8.

Zgtaszania przedsiebiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu reklamacji dotyczacych
jakosci ustug i wysokosci naliczonych optat za dostarczong wode i odebrane Scieki oraz
zadania przeprowadzenia ekspertyzy wodomierza gtéwnego przez witasciwy organ
administracji miar.

Bezptatnego korzystania z zastepczych punktéw poboru wody w przypadku przerw
w dostawie wody wskazanych w rozdziale 8.

Zgtaszania przedsiebiorstwu wodociggowo - kanalizacyjnemu wskazan wodomierza

gtownego, wodomierza dodatkowego lub urzgdzenia pomiarowego.

§6.

Odbiorcy ustug zabrania sie:

1.

Pobierania wody z pominieciem wodomierza gtdwnego oraz odprowadzania $ciekdw
z pominieciem urzadzenia pomiarowego, jezeli takie urzgdzenie zostato zamontowane.

Przemieszczania wodomierza gtdwnego, wodomierza dodatkowego lub urzadzenia
pomiarowego, zaktdcania ich funkcjonowania, zrywania plomb na nich zatozonych, jak

rowniez plomb na zaworach odcinajgcych.



3. Czerpania wody z ulicznych hydrantdw przeciwpozarowych na cele nie zwigzane

z gaszeniem pozaréw.

Rozdziat llI
Warunki i tryb zawierania umow z odbiorcami ustug
§7.

1. Dostarczanie wody i odprowadzanie Sciekéw odbywa sie na podstawie pisemnej umowy
zawartej miedzy przedsiebiorstwem wodociggowo - kanalizacyjnym a odbiorcg ustug.

2. W terminie 14 dni od dnia ztozenia przez wnioskodawce wniosku o zawarcie umowy
przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne sporzadza i przedktada przysztemu
odbiorcy ustug projekt umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie Sciekdéw.

3. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne udostepnia zainteresowanym podmiotom
informacje o szczegétowych warunkach zawierania umow.

4. Umowa o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie Sciekéw jest zawierana na czas
okreslony lub nieokreslony. W przypadku, gdy tytut prawny do nieruchomosci, do ktérej
ma by¢ dostarczana woda lub z ktérej majg by¢ odprowadzane scieki, jest okreslony,
umowa jest zawierana na czas okreslony.

§8.

Zawarcie umowy o dostarczanie wody lub odprowadzanie sciekdw nastepuje z osobg, ktorej

nieruchomos$é zostata przytagczona do sieci, na pisemny wniosek, w terminie do 14 dni od

dnia ztozenia wniosku.
§o9.

Zawarcie umowy o dostarczanie wody lub odprowadzanie Sciekédw moze nastgpi¢ w lokalu

przedsiebiorstwa wodociggowego lub poza nim. W przypadku zawarcia umowy poza lokalem

przedsiebiorstwa, odbiorcy ustug bedgcemu konsumentem przystuguje prawo odstgpienia

od takiej umowy w terminach i na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 30 maja 2014 r.

o prawach konsumenta (Dz. U. z 2020 r., poz. 287).



Rozdziat IV
Sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki optat ustalone w taryfach
§ 10.
Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw sg
prowadzone przez przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne z odbiorcami ustug na
podstawie okreslonych w taryfach cen i stawek optat oraz ilosci dostarczonej wody
i odprowadzonych sciekéw.
Date, forme, sposéb zaptaty oraz dtugo$é okresu obrachunkowego przedsiebiorstwo
wodociggowo - kanalizacyjne okresla w fakturze zgodnie z zawartg umowa o
zaopatrzenie w wode (i) lub odprowadzanie sciekéw.
llos¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala sie na podstawie wskazania
wodomierza gtéwnego lub urzadzenia pomiarowego, a w przypadku jego braku w
oparciu o przecietne normy zuzycia wody wg Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z
dnia 14 stycznia 2002 r. w sprawie okreslenia przecietnych norm zuzycia wody (Dz. U. z
2002 r. nr 8 poz. 70).
llos¢ odprowadzonych Sciekéw ustala sie na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych.
W razie braku urzadzen pomiarowych ilos¢ odprowadzonych $ciekéw ustala sie na
podstawie umowy o dostarczanie wody lub odprowadzanie $Sciekdw, jako réwng ilosci
wody pobranej lub okreslonej w umowie.
W rozliczeniach ilosci odprowadzonych sciekow ilo$é bezpowrotnie zuzytej wody
uwzglednia sie wytacznie w przypadkach, gdy wielkos¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest
na podstawie dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug.
Stosowanie przez przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne cen i stawek optat
wynikajgcych z nowych, podanych do publicznej wiadomosci taryf w Biuletynie
Informacji Publicznej Wod Polskich i Gminy Krzecin nie wymaga odrebnego
indywidualnego informowania odbiorcow ustug o wysokosci tych cen i stawek opfat.

Przedsiebiorstwo nie przewiduje wprowadzenia licznika przedptatowego.

§11.
Zgtoszenie przez odbiorce ustug zastrzezen do wysokosci faktury nie wstrzymuje jej

zapftaty.



W przypadku niesprawnosci wodomierza gtéwnego, jezeli umowa nie stanowi inaczej,
ilos¢ pobranej wody ustala sie na podstawie sredniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy
przed stwierdzeniem niesprawnos$ci wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe, na podstawie
Sredniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubiegtego Ilub iloczynu
Sredniomiesiecznego zuzycia wody w roku ubiegtym i liczby miesiecy niesprawnosci
wodomierza.
Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne na wniosek odbiorcy ustug lub z wtasnej
inicjatywy dokonuje sprawdzenia prawidtowosci dziatania wodomierza. W przypadku,
gdy sprawdzenie prawidtowosci dziatania wodomierza nie potwierdza zgtaszanych przez
odbiorce ustug zastrzezen, pokrywa on koszty jego sprawdzenia.
Rozdziat V
Warunki przytaczenia do sieci
§12.
Podmiot ubiegajacy sie o przytgczenie do sieci sktada do przedsiebiorstwa wodociggowo
- kanalizacyjnego wniosek o wydanie warunkéw przytaczenia do sieci. Procedure ztozenia
whniosku o wydanie warunkéw przytaczenia do sieci, termin, w ktérym przedsiebiorstwo
wodociggowo - kanalizacyjne zobowigzane jest wydac warunki przytgczenia do sieci albo
uzasadni¢ odmowe ich wydania, zawarto$¢ wniosku, termin waznosci wydanych
warunkéw reguluje ustawa.
Celem ztozenia wniosku o wydanie warunkdw przytgczenia do sieci osoba ubiegajaca sie
o przytaczenie moze skorzystaé z wzoréw wnioskéw i oswiadczen dostepnych w siedzibie
oraz na stronie internetowej przedsiebiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego.
Warunki, o ktérych mowa w ust. 1, okreslajg, co najmniej:
1) miejsce i sposéb przytgczenia nieruchomosci do sieci;
2) maksymalng ilo$¢ wody dostarczanej do nieruchomosci;
3) maksymalng ilo$¢ Sciekdw odprowadzanych z nieruchomodsci, ich rodzaj;
4) okres waznosci;
5) zatgcznik graficzny przedstawiajgcy miejsce wtgczenia do sieci.
W przypadku odmowy wydania warunkdw przytgczenia do sieci, informacja ta
przekazywana jest podmiotowi ubiegajgcemu sie o przytaczenie w formie pisemnej wraz

z uzasadnieniem, w terminie okre$lonym w ustawie.



Rozdziat VI
Techniczne warunki okreslajgce mozliwosci dostepu do ustug wodociggowo-
kanalizacyjnych
§13.

1. Dostepnosé ustug wodociggowo-kanalizacyjnych jest uzalezniona od:

1) istnienia urzadzehn wodociggowych Ilub urzadzen kanalizacyjnych bedacych
w posiadaniu przedsiebiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego;

2) mozliwosci technicznych urzadzen przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego
wynikajgcych z technologii dostarczania wody i odprowadzania Sciekdw, przez co
rozumie sie faktyczne mozliwosci pozyskania przez przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne wody nadajgcej sie do spozycia przez ludzi (wydajno$é stacji
uzdatniania wody) lub jej dostawy, jak réwniez mozliwosci odbioru i oczyszczania
Sciekdw (wydajnos¢ oczyszczalni);

3) mozliwosci zachowania minimalnego poziomu S$wiadczonych ustug dla wczesniej
podtgczonych odbiorcéw;

4) posiadania tytutu prawnego do urzadzen wodociggowych lub kanalizacyjnych przez
przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne.

2. Ustala sie techniczne warunki okreslajgce mozliwo$é dostepu do ustug wodociggowo -
kanalizacyjnych, uwzgledniajgc zapisy z miejscowego planu zagospodarowania
przestrzennego dla danej miejscowosci lub jej czesci, a w przypadku braku miejscowego
planu zagospodarowania przestrzennego ustala sie warunki techniczne wg
nastepujacych zasad:

1) przytgcza wodociggowe i/lub kanalizacyjne nalezy wykonaé zgodnie ze sztuka
budowlang;

2) przytgcza wodociggowe nalezy wykonaé z rur PRHD o $rednicy od 32 mm do 63 mm;

3) w miejscu wiaczenia do sieci wmontowaé zawodr odcinajgcy zasuwe, a obudowe
zasuwy wyposazy¢ w skrzynke uliczng i obrukowac;

4) uwzgledniajac strefe przemarzania gruntu, przebieg i zagtebienia przewodow
w gruncie nalezy prowadzi¢ najkrétszg bezkolizyjng trasg;

5) przytgcza kanalizacyjne nalezy wykonac z rur PCV o $rednicy 160 — 200 mm;

6) przy urzadzeniach zlokalizowanych ponizej sieci kanalizacyjnej nalezy przewidzieé

posredni sposdb odprowadzania sciekdw (przepompownia przydomowa);



7) kanalizowanie pomieszczen wymaga zainstalowania urzadzen przeciwzalewowych na
instalacji wewnetrznej; piony instalacji kanalizacyjnej powinny by¢ wentylowane
zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw
technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie.

3. Przy projektowaniu przytgcza uwzglednié:

1) prowadzenie przytgcza najkrotsza trasg;

2) posadowienie przytagcza na gtebokosci zabezpieczajgcej przed przemarzaniem lub
zastosowanie  odpowiedniego  zabezpieczenia  przed  przemarzaniem, @z
uwzglednieniem min. spadku w kierunku sptywu zgodnie z obowigzujacymi
przepisami;

3) dojazd do studni rewizyjne;.

Rozdziat VI
Sposob dokonywania przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
odbioru wykonanego przytacza
§ 14.

1. Podmiot ubiegajacy sie o przytaczenie do sieci przed rozpoczeciem budowy
przedktada przedsiebiorstwu wodociggowo - kanalizacyjnemu odpis dokumentéw
potwierdzajgcych wykonanie przytgczenia zgodnie z przepisami prawa budowlanego.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnosci
wykonanych prac z wydanymi warunkami przytaczenia, uzgodniong dokumentacjg
techniczng oraz przepisami prawa budowlanego i sanitarnego. Przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne ma prawo odmdwié przytgczenia nieruchomosci do sieci,
jesli przytacze nie zostato wykonane z wydanymi warunkami przytaczenia do sieci.

3. Okreslony w warunkach przytgczenia odbiér koncowy, a takze ewentualne préby i odbiory
czesciowe sg przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron, na
podstawie pisemnego zgtoszenia préoby/odbioru, ztozonego w przedsiebiorstwie
wodociggowo - kanalizacyjnym z co najmniej 3-dniowym wyprzedzeniem przed
przystgpieniem do planowanych prac.

4. Odbioru przytgcza dokonuje sie przed zakryciem (zasypaniem) przytgcza. Odbidér prac
ulegajgcych czesciowemu zakryciu (zasypaniu) podmiot przytaczany jest zobowigzany
zgtaszac przedsiebiorstwu wodociggowo - kanalizacyjnemu przed zakryciem

(zasypaniem).



Przed zakryciem (zasypaniem) przytgcza podmiot przytgczany wykonuje inwentaryzacje

zgodnie z odrebnymi przepisami.

Odbiér korncowy nastepuje na pisemny wniosek Inwestora (Wykonawcy).

Protokot odbioru technicznego przytacza powinien zawiera¢ co najmniej:

1) date odbioru;

2) przedmiot odbioru z wyszczegdlnieniem przeznaczenia przytgcza (rodzaju:
wodociggowe, kanalizacyjne), Srednicy, materiatdow i dtugosci, rodzaj
odprowadzanych sciekéw dla przytacza kanalizacyjnego;

3) sktad komisji, w tym: wykonawce i uzytkownika;

4) adres nieruchomosci, do ktérej wykonano podtaczenie;

5) podpisy cztonkdw komisji.

Protokot koricowy stanowi potwierdzenie prawidfowosci wykonania podtgczenia do sieci

i jego popisanie przez strony upowaznia Odbiorce do ztozenia pisemnego wniosku

0 zawarcie Umowy.

Rozdziat VIII

Sposdb postepowania w przypadku niedotrzymania ciggtosci ustug i odpowiednich

parametrow dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej sciekdw
§ 15.

W przypadku niedotrzymania ciggtosci Swiadczonych przez przedsiebiorstwo

wodociggowo - kanalizacyjne ustug oraz odpowiednich parametrow dostarczanej przez

nie wody, przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma obowigzek:

1) poinformowaé niezwtocznie odbiorcow ustug o takich przypadkach na swojej stronie
internetowej, w mediach lub w sposdb zwyczajowo przyjety, w tym wskaza¢, o ile to
mozliwe, planowany termin przywrdcenia prawidtowego funkcjonowania sieci
i odpowiednich parametréw dostarczanej wody;

2) zapewnienia odbiorcom ustug zastepczych punktéw poboru wody w przypadku
przerw w dostawie wody przekraczajgcych 12 godzin oraz poinformowania
odbiorcow ustug o lokalizacji takich punktéw na stronie internetowej, w mediach
lub w sposdb zwyczajowo przyjety;

3) o ile jest to mozliwe, podjgé niezbedne dziatania celem przywrdcenia ciggtosci

Swiadczenia ustug i odpowiednich  parametréw  dostarczanej  wody,



a o przewidywanym czasie przywrdcenia ciggtosci swiadczonych ustug powiadomié
odpowiednie gminne dyzurne stuzby.

2. O planowanych ograniczeniach w dostawie wody i odprowadzaniu sciekow
przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne informuje odbiorcéw ustug na swojej
stronie internetowej, w mediach lub w sposdb zwyczajowo przyjety, co najmniej 24
godziny przed planowang przerwg w Swiadczeniu ustug.

3. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne informuje odbiorcéw ustug o zamiarze
odciecia wody lub zamkniecia przytgcza kanalizacyjnego co najmniej 20 dni przed
planowanym terminem odciecia dostawy wody lub zamkniecia przytgcza kanalizacyjnego,
podajgc jednoczednie informacje o miejscach i sposobie udostepniania zastepczych
punktow poboru.

Rozdziat IX
Standardy obstugi odbiorcow ustug, a w szczegélnosci sposoby zatatwiania reklamacji
oraz wymiany informacji dotyczacych w szczegolnosci zaktécen
w dostawie wody i odprowadzaniu Sciekow
§ 16.

Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma obowigzek powiadomié¢ Odbiorce ustug

0 majacej nastgpi¢ przerwie w dostawie wody spowodowanej wykonaniem planowanych

prac konserwacyjnych, remontowych lub modernizacyjnych: ustnie, pisemnie lub w inny

ZwWYyczajowo przyjety sposéb:

1) przy chwilowym wytgczeniu dostawy wody zwigzanej z wymiang wodomierza - przed
przystgpieniem do wymiany;

2) gdy planowana przerwa w dostawie wody nie bedzie przekraczata 12 godzin - co
najmniej na 24 godziny przed planowanym wytgczeniem wody;

3) gdy planowana przerwa w dostawie wody bedzie trwata dtuzej niz 12 godzin - co
najmniej na 48 godzin przed planowanym wytgczeniem wody, zapewniajgc zastepczy

punkt poboru wody oraz podajgc przewidywany czas usuwania awarii.

§17.
1. Odbiorca oraz podmiot ubiegajacy sie o przytaczenie do sieci ma prawo zgtaszania
reklamacji dotyczacych ilodci i jakosci Swiadczonych ustug, w tym wysokosci optat za

ustugi.



2. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne rozpatrzy reklamacje bez zbednej zwtoki,

zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

§18.

W siedzibie przedsiebiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego powinny byé udostepnione

wszystkim zainteresowanym:

1)
2)

3)

1.

aktualnie obowigzujgcy na terenie Gminy taryfy;
tekst jednolity ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw”, obowigzujgcy
na terenie Gminy Krzecin;
wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody.
Rozdziat X
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe
§ 19.
Warunki dostarczania przez przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne wody na cele
przeciwpozarowe muszg byé w szczegdlnosci zgodne z przepisami o ochronie
przeciwpozarowej, a takze przepisami wydanymi przez ministra wtasciwego do spraw
wewnetrznych, okreslajgcymi sposoby i warunki ochrony przeciwpozarowej budynkow,
innych obiektéw budowlanych i terenéw oraz wymagania w zakresie przeciwpozarowego
zaopatrzenia w wode oraz drdg pozarowych.
Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedgcej w posiadaniu
przedsiebiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego jest Panstwowa Straz Pozarna
i Ochotnicza Straz Pozarna.
Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ustala, w porozumieniu z miejscowym
komendantem Panistwowej Strazy Pozarnej, miejsca i warunki poboru wody na cele
przeciwpozarowe z urzagdzen wodociggowych, z uwzglednieniem warunkéw technicznych
i wymagan zwigzanych z wykonywaniem przez przedsiebiorstwo wodociggowo -
kanalizacyjne zadan w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode przeznaczong do
spozycia przez ludzi.
llos¢ wody pobranej na cele ppoz. wraz z okresleniem nieopomiarowanych punktéw jej
poboru jest ustalana na podstawie pisemnych informacji, sktadanych przez jednostke

Strazy Pozarne;.



§ 20.

1. Pobdr wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedgcej w posiadaniu przedsiebiorstwa
wodociggowo - kanalizacyjnego moze by¢ dokonywany z hydrantédw przeciwpozarowych
zlokalizowanych w miejscach uzgodnionych przez jednostke strazy pozarnej z tym
przedsiebiorstwem na podstawie odrebnych przepiséw.

2. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedgcej w posiadaniu
przedsiebiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego sg jednostki strazy pozarne;j.

3. Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu
przedsiebiorstwa zobowigzani sg do powiadomienia przedsiebiorstwa o miejscu poboru

niezwtocznie po otrzymaniu zgtoszenia, nie pdzniej jednak, niz jeden dzien po zdarzeniu.



Uzasadnienie

Zgodnie z art. 19 ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z 2020 r., poz. 2028 z pdézn. zm.) Rada
Gminy na podstawie projektéw regulaminéw dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw
opracowanych przez przedsiebiorstwa wodociggowo- kanalizacyjne z terenu gminy
przygotowuje projekt regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw oraz
przekazuje go do zaopiniowania organowi regulacyjnemu, zawiadamiajagc o tym
przedsiebiorstwa wodociggowo- kanalizacyjne.

Projekt regulaminu zostat przedtozony do zatwierdzenia organowi regulacyjnemu
w dniu 24 lipca 2021 r. Postanowieniem z dnia 24 sierpnia 2021 r. organ regulacyjny-
Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie wydato opinie przedtozonego projektu
regulaminu, sugerujagc jednoczesnie wprowadzenie kilku zmian. Aktualnie przedtozony
regulamin zostat dostosowany do aktualnych przepiséw zgodnie z wytycznymi, zawartymi
w otrzymanym postanowieniu. Zgodnie z art. 19 ust. 2 i 3 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu
w wode i zbiorowym odprowadzaniu Sciekdw, po uzyskaniu opinii organu regulacyjnego,
rada gminy uchwala regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw. Regulamin ten,
stanowigcy akt prawa miejscowego, okresla minimalny poziom ustug na terenie gminy,
warunki i tryb zawierania umoéw, standardy obstugi odbiorcéw ustug wodno- kanalizacyjnych,
sposob ustalania ceny za te ustugi, techniczne warunki mozliwosci dostepu do ustug, sposéb
postepowania w przypadku niedotrzymania ich ciggtosci, warunki dostarczania wody na inne
cel, w tym na cele przeciwpozarowe.

Przyjecie nowego Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekdw na terenie
Gminy Krzecin, przy jednoczesnym uchyleniu dotychczas obowigzujgcego, wynika ze zmiany
ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw. Zachodzi
wiec koniecznos¢ dostosowania zapisow Regulaminu do aktualnie obowigzujgcych regulacji
prawnych.

Wobec powyzszego przyjecie niniejszej uchwaty jest w petni uzasadnione.



